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Theo mdt s6 nghién ciru gan ddy thi dé hi nhdp véi quoc té, mede ta can mét sé heong khéng
nho nhﬁ’ng nguoi hanh nghé ké toan, kiém todn cé trinh dé cao vé chuyén mon, kha ndng st
dung Tzeng Anh va tm hoc tot, cung Voi cdc kj nang mém khdc. Chinh vi vy, dé gop phan nang
cao chat lwong nguon nhan lyc ké todn, kiém todn néi chung va sinh vién Vién Ké todn — Kiém
todn thudc trieong Pai hoc Kinh té¢ Quéc dan néi riéng, nhém chiing t6i da tién hanh khdo sat,
danh gid kha nang van dung kién thirc chuyén nganh vio thuc tién ciia sinh vién tot nghiép
nganh ké todn, kiém todn ciia Truong. Véi viéc két hop ca phicong phép dinh tinh véi dinh heong,
nghién ciru da xdy dung dieoe mot hé thong cdc tiéu chi danh gid; tim ra dwoc nhing kha ning
vueot troi ciing nhw nhitng diém con han ché: va maéi lién hé giita kha nang van dung kién thirc
vdo thiec té véi tham nién cong tdc cia sinh vién nganh ké todn, kiém todn cia Vién. Trén co so
do, cdc tac gia dwa ra mét sé khuyén nghi nham ndng cao nang hec canh tranh ciia céc sinh vién

nay ca trén thi truwong lao dong trong nudc va quoc té.

Twr khéa: Dao tao; Kha nang; Ké toan; Kiém toan; K¥ nang.

1. Gidi thiéu

Nén kinh té thé gi6i dang chuyén dich theo
hudng toan cau hoa, mang dén cho Viét Nam khong
chi co hoi ma con ca nhitng thach thirc cho su phat
trién kinh ké. Dé phat trién kinh té thi chat luong
nguf)n nhan luc dugc xem nhu chia khoa cho su
thanh cong. Theo Pham Thi Huyén (2009), gido duc
1a tAm guong phan anh twong lai cia mot dan toc va
giao duc dai hoc phan anh thuc té kha nang canh
tranh cia mot qubc gia vé ngudn nhan lyc trong
hién tai. Nhu vay, mubn cé nguén nhéan luc chat
luong cao va c6 kha nang canh tranh trong khu vuc
va thé gidi, doi hoi chung ta phai timg budc doi méi
dao tao dai hoc.

Tuy nhién, sinh vién dai hoc sau khi ra truong
van khong chic chin c¢6 mét vi tri trong xa hoi chua
ké 1a vi tri lam viéc dung v6i nganh nghé, phu hop
voi nang luc da dugc dao tao. Theo diéu tra cua Bo
Giao duc va DPao tao nam 2011, ca nudc cd 63%

sinh vién ra trudng thét nghiép, sb con lai ¢o viée thi
da sb phai dao tao lai dic biét trong cac nganh nghé
thudc linh vuc kinh té, trong s6 d6 lai chi c6 mot
phan thich tng duoc va tiép tuc theo dudi nganh
nghé d lya chon ngay tir dau. Theo xu hudng phat
trién ciia x4 hoi thi cac nha tuyén dung dang ngay
cang dua ra nhiéu yéu cau hon dbi v6i cac ung cir
vién xin viéc, khong chi don thuan 1a vé mat nang
luc, hiéu biét, ki nang ma con vé thai d6 lam viéc va
dao duc nghé nghiép.

Chinh vi vdy, sinh vién méi t6t nghiép ra truong
dé dap ung dugc yéu cau cong viée cua nha tuyén
dung thudng phai mat tir 6 thang dén 1 nam cho viéc
dao tao lai vé kha nang thyc hanh, ngoai ngir, may
tinh, k¥ nang giao tiép, ky ludt lam viéc,...(Pham
Thi Huyén, 2009). Didu nay gay lang phi cong sirc
va thoi gian hoc tap ctia ban than sinh vién, tién bac
cua gia dinh ciing nhu chi phi dao tao lai cua cac
don vi tuyén dung, gdy lang phi cho toan xa hoi. Bé
giai quyét van dé nay doi hoi phai c6 su két hop chat
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ché gilra 3 bén: nha truong (co sé dao tao), nguoi
hoc va td chuc st dung lao dong.

Tt nhimg bat cap va cap thiét ciia vin dé duogc
trinh bay & trén, nhoém nghién ctru di quyét dinh tim
hiéu mot khia canh cua vin dé dao tao va su dung
hiéu qua ngudn nhan lyc cho nganh kinh té & goc do
ddi véi sinh vién nganh K& toan — Kiém toan, mot
nganh dang rat can ngudn nhan lyc voi chat lugng
cao trong nhitng niam gan day. Theo 6ng Pang Vin
Thanh — Chil tich Hoi K¢ toan va Kiém toén Viét
Nam - “mdi nam [Viét Nam] cin hang van ké toan
vién va kiém toan vién” (Nguyén Hiéu, 2011).
“Trong cac cudc khao sat cuia ACCA, 63% ngudi
dugc hoi trong linh vyc ké toan tin ring nhu cu vé
ké toan vién trinh do cao s& ting trong vong 5 nim
t6i”, 6ng Rhys Johnson— Giam ddc Giao duc cua
ACCA khu vyc Chau A Thai Binh Duong- da noi
trong Hoi thao “Pdi moi cong tac dao tao ké toan,
kiém todn & bac dai hoc tai Vit Nam” t6 chic vao
nam 2011 tai Ha Noi1 (Céng thong tin dién tir ctia B
Tai chinh, 2011). Mac du vay, theo 6ng Dang Van
Thanh, cac cong ty va tip doan 16n van rat kho khin
trong cong cudc sin tim ké toan trudng va giam doc
tai chinh do thiéu nguén nhan luc ké toan, kiém toan
c6 chét luong cao (Nguyén Hiéu, 2011). Ciing theo
két qua khao sat cua NavigosSearch nim 2011 -
cong ty tuyén dung nhan su c6 kinh nghiém tai Viét
Nam - c6 té1 80% sinh vién mdi ra truong ¢ Viét
Nam chi tu tin khi lam viéc tai cac doanh nghi¢p
trong nudc nhung chua san sang lam cho cong ty
nudc ngoai; 66,7% trong s6 ho dang lam viéc chu
yéu dua vao kinh nghiém; va chi c6 17,4% nguén
nhéan luc ké toan, kiém toan 1am & vi tri quan ly
(Nguyén Hiéu, 2011).

Bén canh do, sinh vién khbi chuyén nganh ké
toan, kiém toan sau khi ra truong van chua dap tng
duogc yéu cau ciia nha tuyén dung. Theo mét s6 khao
sat gan day, c6 dén 70% nguoi duoc hoi tra 10i rang
chwa thé nim bt dugc ngay cong viée ma can duoc
dao tao va hudng dén lai; 80% trong s6 ho cho réng
chwong trinh dao tao nganh ké toan con nang vé 1y
thuyét; 50% thiy rang khdi lwong kién thirc chuyén
mon linh hoi duoc con it (Nguyén Thi Huong Lién,
2011). Theo Phan Trung Kién (2011), két qua khao
sat sinh vién tot nghiép chuyén nganh ké toan tai cac
trudng cao dé‘ing, dai hoc khdi kinh té dang lam viéc
tai cdc cong ty kiém toan, doanh nghiép c6 quy mo

16n, doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai cho
thdy 91% ngudi tra 161 k¥ nang chuyén mon chi yéu
duoc hoc ly thuyét, thuc hanh phﬁn mém ké toan rat
it. Ngoai ra, k¥ ning giao tiép, sw am hiéu vé cac
vAn dé x4 hoi, toan cu hoa,... cta sinh vién ké toan,
kiém toan con han ché. Piéu nay c6 anh huong rat
16n dén kha niang hoi nhap ké toan, kiém toan véi
khu vuc va thé gi6i.

Vé6i mong mudn (1) tim hiéu mdi quan hé giira
kién thirc 1y thuyét dugce giang day trén ghé nha
truong va thuc té cong vide Ké toan — Kiém toan ma
sinh vién chuyén nganh phai lam viéc sau khi ra
truong; (2) tim hiéu thyc trang vé mirc do van dung
kién thurc vao cong viéc cua thyc tap sinh vién Ké
toan - Kiém toan; (3) xac dinh dwgc nhén té chinh
tac dong dén mirc do van dung kién thuc chuyén
mon vao cong viée hi¢n tai; (4) danh gia mtrc d6 van
dung kién thirc chuyén nganh Ké toan — Kiém toan
vao cong viéc thuc té dang lam; tir d6, (5) dua ra cac
goi y dén viéc cai thién chuong trinh hoc tap, moi
truong hoc tap va cung cap thong tin nham nang cao
chit lugng trong cong tac giang day ciia giang vién,
cong tac quan 1y ciia nha truong va cach thirc ndm
bét kién thirc cua sinh vién dé van dung vao thyc té
cho phu hop vai yéu cau ma xa hoi dang doi hoi; tir
d6, gép phan rat ngin khoang cach ky vong ciia xa
hoi va thuc t&. Nhom nghién ciru da tién hanh thuc
hién nghién ctu kha nang van dung kién thirc
chuyén mon vao cong viéc thyc té cua sinh vién
chuyén nganh K& toan — Kiém toan cua truong Dai
hoc Kinh té Qubc dan (KTQD) — mdt trudng dau
nganh trong khdi cac trudong dao tao vé Kinh té noi
chung ciing nhu dao tao vé Ké toan - Kiém toan néi
riéng.

Nghién ctru bao gom cac ndi dung chinh sau: (1)
Gidi thiéu Chuan déau ra chuyén nganh ké toan cua
qudc té va trong nuc; (2) Phuong phép nghién ctru;
(3) Két qua va thao luan; (4) Khuyén nghi va Két
luan.

2. Gi6i thiéu Chuén diu ra chuyén nganh ké
to4n ciia qudc té va trong nuéc

2.1. Chuén dau ra theo quoc té

Theo cac Chuan muc gido duc qubc té ddi véi ké
toan vién chuyén nghi€p (International Education
Standards for Professional Accoutants) do Lién
doan ké toan qudc té (The International Federation
of Accountants — IFAC) ban hanh nam 2010 thi mot
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ké toan vién mudn tré thanh hoi vién cua Lién doan
phai tich lity duoc nhitng kién thirc can thiét dé tro
thanh mot ké toan vién chuyén nghiép tir Chuwong
trinh dao tao ké toan vién chuyén nghiép (Chuin
muc gido duc sb 02 — IES2); ngoai ra, cac ky ning
chuyén moén va ngi dung dao tao chung, dao duc
nghé nghiép, thai do lam viéc, va cac yéu cau lién
quan dén kinh nghiém lam viéc ciing dugc trinh bay
& cac chuan muc: IES3 — Cac k¥ ning chuyén mon
va ndi dung dao tao chung, IES4 — Cac gia tri
chuyén mén, dao dirc nghé nghiép va thai do lam
viée, va IES5 — Cac yéu cau vé kinh nghiém lam
viéc.

Theo IES2 (2010), dé c6 dugc cac kién thuc
chuyén mén vé ké toan thi doi hoi ngudi hoc phai
tham gia khoa hoc full-time it nhéat 1a 2 nam hodc
mot khoa hoc part-time twong ting. Dé co duoc cac
kién thuc nay, nguoi hoc co thé theo hoc dai hoc vé
chuyén nganh ké toan hoic néu khong phai chuyén
nganh ké toan thi phai tham gia hoc bd sung céc
kién thire chuyén nganh. Mot chuong trinh dao tao
ké toan chuyén nghiép thong thuong bao gom 2
nam hoc kién thirc chung (general studies) va it nhat
1a 2 nam nita hoc cac mén hoc vé ké toan (account-
ing studies). Muén tr& thanh mot ké toan vién
chuyén nghiép, nguoi hoc phai hoan thanh khdi
luong kién thirc sau:

(a) Kién thirc vé& K& toan, Tai chinh va céc van dé
lién quan;

(b) Kién thtrc vé T6 chirc va Kinh doanh;

(c) Kién thirc vé Cong nghé thong tin va ning
luec.

2.1.1. Kién thirc vé Ké toan, Tai chinh va cdc vin
dé lién quan

Phan nay cung cp nén tang cot 15i thiét yéu cho
su nghiép ciia mot ké toan chuyén nghiép. Nguoi
hoc s& duoc trang bi co so 1y thuyét can thiét va kién
thirc vé k¥ nang lam ké toan, ciing nhu hiéu duoc
gia trj chuyén mon va dao dirc nghé nghiép. Cu thé,
ngudi hoc s& phai ndm dugc cac ndi dung sau:

- Lich st va céac hoc thuyét ké toan;

- Nbi dung, khai niém, két cau va y nghia ciia bao
cdo vé cac hoat dong ctia mot td chue duoc st dung
trong viéc dua ra cic quyét dinh cua ca cac ddi
twong bén trong ciing nhur bén ngoai to chirc;

- Cac chuan myc quoc gia va quoc te vé ke toan,

kiém toan; Quy dinh vé ké toan;

- Ké toan quan tri, bao gdm lap ké hoach va lap
ngan sach, chi phi quan 1y, kiém soat chat luong, do
luong hiéu qua kinh doanh; Céc khai niém, phuong
phap va quy trinh kiém soat cung cép cho tinh chinh
xac va toan ven cua dir li€u tai chinh va bao vé tai
san cua doanh nghiép;

- Hiéu biét vé moi truong luat phap vé kinh
doanh; Thué va tac dong ctia n6 trén cac quyét dinh
tai chinh va quan ly;

- Ban chét cua kiém toan va cac dich vu khac, bao
gOm danh gi4 rai ro va phét hién gian lan;

- Kién thirc vé tai chinh va quan 1y tai chinh, bao
gdm phan tich bdo céo tai chinh, cac cong cu tai
chinh, thi trudng vén trong nude va quéc té, va quan
Iy cac nguf‘m luc;

- K& toan tai cac don vi hanh chinh su nghiép va
t6 chirc phi loi nhuén;

- Sur dung céc bién phap do luong hoat dong phi
tai chinh trong kinh doanh.

2.1.2. Kién thitc vé Té chirc va Kinh doanh:

Cung cap diéu kién ma trong d6 ké toan chuyén
nghiép lam viéc. Am hiéu tuong tan vé kinh doanh,
chinh phu va cic t6 chirc phi lgi nhudn 1a diéu can
thiét dbi v6i ké toan chuyén nghiép. Phan nay bao
gdm: cac doanh nghiép dugc t6 chirc, cung timg von
va quan 1y nhu thé nao, va méi trudng toan cau
trong d6 doanh nghi€p hoat dong. Nguoi hoc s€ ¢
duoc cac kién thuc sau:

- Kién thire vé kinh té vi mé va vi md; Kién thic
vé kinh doanh va phuong thic hoat dong cua thi
truong tai chinh;

- Ap dung cac phuong phap dinh luong va thong
ké cho cac van dé trong kinh doanh;

- Hiéu biét vé vai tro cua ké toan chuyén nghiép
trong quan tri doanh nghiép va dao duc kinh doanh;

- Am hiéu vé cac t6 chirc va mdi trudng hoat
dong nhu: kinh té, phap luat, chinh tri, xa hoi, cong
nghé, van hoa,... Su hiéu biét vé& cac vin dé moi
truong va phat trién bén viing;

- Sy hiéu biét vé nhéan vién va cac van dé ngudn
nhan luc, nhiing nguoi quan ly, quan ly du an, va
tiép thi; Su hiéu biét hd tro ra quyét dinh va chién
luoc, bao gém tw vin quan ly kinh doanh, chién
lugc va quan 1y chung; Su hiéu biét vé t6 chirc va
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hoat dong rti ro;

- Kién thtc co ban vé thuong mai quéc té, tai
chinh va cach thuc kinh doanh qudc té duoc tién
hanh, ciing nhu qua trinh toan cau hoa.

2.1.3. Kién thitc vé Cong nghé théong tin va ndng
lyc:

Tat ca cac ké toan vién chuyén nghiép duogc
mong mudn rang c6 thé tham gia quan 1y, thiét ké,
hodc danh gia hé théng thong tin. K& toan vién
chuyén nghiép can:

- Ung dung cac hé thong va cong cu cong nghé
thong tin va hoat dong kinh doanh va ké toan;

- Hiéu duoc cac hé thdng kinh doanh va hé thong
ké toan;

- Ung dung kiém soat cac hé thong quan 1y nhan
luec.

2.2. Chudn ddu ra ciia truwong Pai hoc Kinh té
quoc din

Theo Chuén dau ra cua truong dai hoc Kinh té
Quéc dan ban hanh nim 2010, thi chuan dau ra
chuyén mon, tin hoc va ngoai ngir ap dung cho
nganh Ké toan, Kiém toan nhu sau:

2.2.1. Ky nang ngoai ngir:

- Trinh d¢ tiéng Anh: TOEIC dat t6i thiéu 450
(hodc cac bai thi qudc té co qui ddi twong duong);

- Kha ning st dung bon ky niang ngdn ngit: (1)
Doc va hiéu cac tai liéu chuyén nganh bang Tiéng
Anh; soan thao dugc cac van ban thudc chuyén
nganh dao tao (doc, Viét); (2) C6 kha nang st dung
ngoai ngit mot cach hiéu qua dé truyén dat thong tin
va giai quyét vin dé trong méi truong lam viéc
(nghe, noi).

2.2.2. Ky nang tin hoc:

- Thanh thao kién thirc tin hoc cin ban, k§ ning
giai quyét cac van dé chuyén mon bang cac phan
mém Microsoft Office;

- Kién thirc tin hoc pho thong va cac phan mém
ung dung trong chuyén nganh dao tao: (1) St dung
thanh thao, hi¢u qua phﬁn mém ung dung phuc vu
chuyén mon trong méi truong Internet; (2) St dung
thanh thao dwoc cic phan mém chuyén ding thudc
chuyén nganh dao tao.

2.2.3. Kién thirc chuyén mon:

Kién thirc phuc vu cac hoat dong nghiép vu trong

thuc té:

- Nam viing va van dung vao thuc tién kién thurc
ké toan, phan tich kinh doanh, phén tich tai chinh,
kiém toan;

- C6 dir kién thtrc va biét thiét ké hé thdng thong
tin k& toan cho cac loai hinh doanh nghiép, cac don
vi hanh chinh — sy nghiép;

- C6 du kién thuc va biét thiét ké, danh gia hé
théng kiém soat noi bod trong cac loai hinh doanh
nghiép, cac don vi hanh chinh — sy nghiép;

- C6 kha ning xac l4p cac chinh sach, ché d6 ké
toan, kiém toan ndi bod trong cac loai hinh doanh
nghi¢p, cac don vi hanh chinh — sy nghiép;

- C6 du trinh d9 to chire mot cude kiém ton doc
lap;

- C6 dii trinh @6 hanh nghé ké toan, kiém toan.

Kha niang hoa nhép va thich ing méi trudng nghé
nghiép:

- Kha nang hoa nhép va thich ung cao vdi moi
truong cong tac, cd kha nang tu cap nhat nhiing qui
dinh m&i va kién thire méi trong linh vuc cong tac;

- Kha ning hoc tiép cac chimg chi nghé nghiép ké
toan, kiém toan. Kha nang tiép tuc hoc tap 6 bac dao
tao cao hon.

Tom lai, mot sinh vién nganh ké toan, kiém toan
ctia truong Dai hoc KTQD sau khi tot nghiép c6 kha
ning ap dung duoc céc kién thirc co ban vé ké toan,
kiém toan dé 1ap va mé ta duoc cac bdo cdo tai
chinh ké toan trong céac t6 chirc kinh té; phan tich
dugc cic van dé co ban trong quan tri tai chinh
doanh nghiép. Ngoai ra, sinh vién t6t nghiép con co
kha nang van dung, phan tich va danh gia duoc mot
s6 vin d& chuyén sau vé linh vuc ké toan — kiém
toan ctia cac doanh nghiép, t6 churc kinh té; phan
tich, danh gia dugc quy trinh ké toan cia mot t6
chirc kinh té; co thé 18p va phan tich dugc bao cao
tai chinh; phan tich, danh gia dugc mat sb qui trinh
kiém toan nodi bo, kiém toan tai chinh; tham gia
phan tich du béo tai chinh doanh nghiép. Cudi cling,
ctr nhan ké toan, kiém toan con co kha nang van
dung kién thtrc 1y thuyét va thuc tién di duogc trang
bi dé phan tich, tong hop va giai quyét mot van dé
nghién ctru cu thé trong linh vuc ké toan - kiém toan
va tai chinh.

3. Phuwong phap nghién ciru
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Vé6i ndi dung va muc tiéu can dat dugc trong
nghién ctru nay, nhom nghién ctu da su dung
phuong phap dinh tinh két hop phuong phap dinh
luong voi d6i twong nghién ctru 1a cac sinh vién
nganh ké toan, kiém toan cua Vién Ké toan-Kiém
toan, truong Pai hoc KTQD dang di thuc tap hodc
dang lam viéc dung chuyén nganh di hoc. Cu thé
cac bude tién hanh nghién ctru nhu sau:

 Buéc 1: Nghién ctru tong quan 1y thuyét vé
chuin dau ra cho nganh dao tao, trén co sd hé théng
cac chuan myc qudc té va chuan myc ciia truong
Pai hoc Kinh t& Qubc dan.

* Budc 2: Tién hanh khao sat thuc té.

- Bu6e 2.1. Tién hanh phong van sdu mot sb sinh
vién di ra truong hoic dang di thuc tap (tién hanh
nghién ctru dinh tinh) dé nham tim ra cac tiéu chi
danh gia kha nang van dung kién thtrc chuyén nganh
vao cong viée thyuc té cta sinh vién nganh Ké toan
— Kiém toan. Ngoai ra, thong qua nghién ctru nay,
nhém ciing hy vong s& tim ra dwoc cac nhan td tac
dong dén kha ning van dung kién thuc chuyén
nganh vao cong viéc thuc té ho.

- Buée 2.2. Trén co s6 két qua thu duge tir nghién
ctu dinh tinh & trén, nhom xay dung bang héi va
tién hanh diéu tra thir nghiém. Sau d6, nhém xay
dung lai bang hoi va tién hanh diéu tra trén dién
rong (nghién ctru dinh lugng). Nhom da gui bang
hoi qua email cho cac d6i twong nghién ciru va thu
lai két qua qua trang web: www.docs.google.com.

* Bude 3: S6 lidu thu dugce & trén (bude 2.2) duogce

tap hop lai va xu ly.

* Buoc 4: Dua ra danh gia vé thuc trang muc do
tmg dung kién thirc vao thuc té cua sinh vién Ké
toan - Kiém toan, truong Pai hoc KTQD va dé xuét
giai phap nham nang cao hiéu qua day va hoc tai
nha truong, dap tng duoc yéu cau cua xa hoi.

4. Két qua va thao luin

4.1. Xdy dung tiéu chi danh gia khd ndang vin
dung kién thirc chuyén mén vao cong viéc ké todn-
kiém todn

Nhom nghién ciru di tién hanh phong vén truc
tiép 5 cyu sinh vién chuyén nganh K¢é toan-Kiém
toan cua truong Pai hoc KTQD (cuu sinh vién) hién
dang tryc tiép 1am cong viée ké toan, kiém toan cua
cac cong ty trén dia ban Ha Noi voi kinh nghiém tu
2 nam tro [én trong linh vuc ké toan, kiém toan va 1
cuu sinh vién khac dang lam cong tac quan li. Sau
khi c6 duoc két qua tir phong van, cliing véi cac tiéu
chi phan anh chuan dau ra qudc té va cua truong Dai
hoc Kinh t& qudc dan, cac tac gia di xay dung duogc
mot hé thdng cac tiéu chi danh gid kha ning van
dung kién thirc chuyén nganh vao thyc tién cua sinh
vién chuyén nganh ké toan, kiém toan nhu trinh bay
tai bang 1.

4.2. Pdnh gid khd néing van dung kién thirc
chuyén mén vao cong viéc ké todn- kiém todn

bé c6 duoce két qua diéu tra tot nhat, nhom da tién
hanh xay dung bang hoi va tién hanh diéu tra thir
nghiém (pilot research) dua trén cac tiéu chi danh
gia da xay dung & trén. Vi két qua thu duoc tir cude

Bang 1: Cac tiéu chi danh gia kha niing vin dung kién thirc chuyén nganh vao thye té

STT | Tiéu chi (TC) Noi dung tiéu chi
1 TC1 Kha niang cap nhat véi nhirng thay doi ciia Ché d6 hién hanh, Chuan muc va
Luat ké toan, kiém toan.
2 TC2 Cac sai sot khi ghi nhan nghiép vu ké toan.
3 TC3 Kha ning van dung Ché do hién hanh, Chuan muc va Luét ké toan, kiém toan.
4 TC4 Kha nang thyc hién cac cong viéc cia mot ké toan téng hop.
5 TCS Kha nang thyuc hién cong viéc cua mot trg ly kiém toén.
6 TC6 Kha nang thuc hién cong viéc cua kiém toan vién.
7 TC7 Kha nang st dung phan mém ke toan.
8 TC8 Kha ning sir dung tiéng Anh chuyén nganh.
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Bang 2: M6 ti miu nghién ciru

Nhém 1 Nhoém 2 Nhom 3 Nhom 4 Téng cong

Linh vue SH Ty 1é Sé6 | Tyle SH Ty 1é SH Tyle | S6 | Tyle
nguoi (%) | nguoi | (%) nguoi (%) nguoi | (%) | nguoi | (%)
K¢ toan 21 33 20 31 15 23 8 13 64 48
Kiém toan 22 32 20 29 22 32 5 7 69 52
Téng cong | 43 32 40 30 37 28 13 10 133 | 100

diéu tra nay, nhom nghién ctru da thiét ké lai bang
hoi va tién hanh diéu tra trén dién rong. béi tuong
dugc hoi 1a céac sinh vién dang di thuc tap va cac
cuu sinh vién cua Vién Ké toan — Kiém toén, truong
Pai hoc Kinh té quic dan hién dang lam dung
chuyén moén da hoc ¢ cac vi tri nhu: Ké toan vién,
Tro 1y kiém toan, Kiém toan vién,... Mau diéu tra
dugc chia thanh cdc nhém theo linh vuc dang lam
viéc 12 Ké toan va Kiém toan; va theo sé nam kinh
nghiém lam viéc chuyén moén: thyc tap sinh (nhém
1), dudi 2 nim (nhém 2), tir 2 dén 5 nam (nhém 3)
va trén 5 nam (nhém 4).

Bang 2 cho théy, tong sé tra 101 phiéu cau hoi diéu
tra 12 133, trong d6 48% trong s6 ho dang lam ké
toan va 52% dang hanh nghé kiém toan; ddi twong
1a thyc tap sinh chiém ty trong 16n nhit (chiém

(Nguon: Két qua xir 1y s6 liéu diéu tra cia tic gid)
32%), tiép dén 1a nhom co6 thim nién cong tac dudi
2 nam (chiém 30%), va s6 ngudi c6 tham nién lam
viéc tir 2 dén 5 nam va trén 5 nam lan luot 1a 28%
va 10%. Nhu vay, da s6 nguoi tra 10i 1a nhiing nguoi
mdi ra truong trong vong 5 nam tro lai day, cé 1€ do
ho 1a nhom thudng xuyén tiép xic voi internet hon
vi cau hoi ctua ching t6i dugc tao trén trang web
www.dos.google.com va gui duong link qua email
dén ddi tuong diéu tra.

Dé phan tich sb liéu thu thap, nhém da gia dinh
rang: Cac dbi tuong c6 ciing nang luc va cling moi
truong lam viéc; Cac ti€u chi ¢6 mic anh hudng
nhu nhau; Céac ndi dung trong tiéu chi c6 murc anh
hudng nhu nhau; Muc d6 van dung kién thirc dugc
tinh theo thang diém nhu sau theo thir ty tir cao nhat
dén thip nhat (Xem bang 3).

Bang 3: Quy wéc vé cach danh gia thong qua lya chon trong cac ciu hoi

Logi ciu héi Cic lwa chon (i) Khd nding vin dung kién thicc (diém)
1 10,0
3 lya chon 2 5,0
3 0,0
1 10,0
2 6,7
4 Iya chon 3 33
4 0,0
1 10,0
2 75
5 lya chon 3 5,0
4 2,5
5 0,0

(Nguon: Tac gia dé xudt)
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Phuong phip tinh toan kha ning vin dung kién thirc:

Kha nang van dung TB

noi dung tiéu chi

Kha nang van dung TB

> (Ty lé chon muc i % Ty 1é van dung kién thirc i)

> Kha nang van dung trung binh noi dung tiéu chi

cua tieu chi

Kha nang van dung TB

So lwong ngi dung

S Kha nang vin dung trung binh moi tiéu chi

doi twong

Kha nang van dung

TB nhom quan sdt =

S6 tiéu chi

>(S6 lwong doi tiwong j*Kha néing vin dung TB doi twong

J)

Riéng v6i ndi dung 2 cta TC1: “Nguon cdp nhdt
cdc thong tu, ché dg hién hanh, chudn muc va ludt
mdi”, duge phép chon nhiéu dap an, nén nhém quy
woc rang chon 4 dap an s& tuong tng la 10 diém,
chon 3 dép 4an twong ung 7,5 diém, 2 dap 4n tuong
mg 5 diém va 1 dap an ung véi 2,5 diém. C6 nghia
1a cap nhat thong tin tir cang nhiéu ngudn thi chimg
to kha nang van dung chuyén mon cang cao.

4.2. Danh gia chung

Két qua nghién ctru cho thdy mic d6 van dung
kién thuc chuyén nganh hoc dugc tir truong Pai hoc
ctia mdi d6i tugng nghién ciru 1a khac nhau. Trong
mau diéu tra, sinh vién va cuu sinh vién cua Vién Ké

S6 hwong madu

(Ghi chu: TB: Trung binh)

toan - Kiém toan truong PH KTQD van dung kién
thire da hoc vao thyc tién & mirc trung binh (5,2
diém) va tham nién lam viéc khac nhau s& c6 mirc
d6 van dung khac nhau. Nhom dbi tuong la thyuc tap
sinh c6 kha ning van dung trung binh thdp nhit (2,6
diém) nhung c6 ti 16 ting vé kha nang kha la cao. C6
1 day 1a lan dau tién lam cong viéc theo ding
chuyén nganh minh hoc nén kha nang van dung
twong dbi thap, khi lam viéc thi phai co nguoi
huéng dan cu thé va phai xem lai cac kién thuc da
hoc thi méi c6 thé 1am dugc cong viéc. Nhitng cyu
sinh vién da c6 tham nién dudi 2 ndm c6 kha nang
van dung kién thirc trung binh ¢ muc cao hon, gap

Bang 4: Kha niing vin dung kién thirc phén theo tiéu chi va thim nién cong tic

TB miu TB nhém 1 TB nhém 2 TB nhém 3 TB nhém 4
TC1 5.56 3.07 6.97 6.59 6.51
TC2 595 2.62 547 8.96 9.91
TC3 5.08 2.38 4.75 7.30 8.66
TC4 6.40 3.06 6.30 9.29 10.0
TCS 5.94 2.68 7.01 7.38 9.67
TCé6 8.70 0.00 0.00 0.00 8.70
TC7 3.90 0.06 4.25 6.34 7.19
TCS8 3.72 2.80 4.07 4.66 3.09
(Ghi chu: TB: gia tri trung binh)
(Nguon: Ket qua xur Iy so lieu diéu tra cua tdc gia)
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2 lan so v&i nhém 1. Ly giai cho hién tugng nay 1a
do nhiing ddi tugng nay da bat dau quen véi cong
viéc, tich Iy dugc kinh nghiém trong qua trinh lam
viéc ciling nhu hoc hoi dugc tir nhitng ngudi xung
quanh. Mot 1y do nira 1a do ho dugc tham gia cac
khoa dao tao nang cao chuyén mon cling nhu cac
khéa hoc bd tro; va ho cling bat dau doc nhiéu tai
liéu chuyén nganh hon trudc. Vi vay, nhiing doi
twong ndy ¢ thé hiéu rd hon cac kién thire da duoc
hoc. Nhom déi twong ¢6 thdm nién tir 2-5 ndm c6
kha ning van dung kién thirc chuyén nganh kha cao,
tang 2 diém so véi nhom 2. Nguyén nhan 1a do ho
c6 kinh nghi¢ém hon nén it phu thudc vao nguoi
khac. Cac cyu sinh vién thudc nhom nay da hiéu sau
hon céc kién thic hoc & truong va cac kién thirc da
hoc 1am nén co s¢ viing chic dé tiép thu nhimg cai
mdi. Con nhém céd tham nién tor 5 nam tro 1€n co
kha ning van dung kién thirc chuyén mén vao cong
viéc 1a cao nhit, nhung mtc d§ tang so voi nhom
lién trude 1a khong cao (khoang 0,8 diém). Nhur vay,
kha nang van dung kién thirc chuyén mén vao thuc
tidn lam viéc cta sinh vién chuyén nganh Ké toan —
Kiém toan ty 1&€ thuan véi tham nién lam viéc.

4.3. Danh gid theo tiéu chi

Nhin chung, mtc d phan 4nh kha nang van dung
kién thirc chuyén nganh vao thuc té 1a khac nhau
giita cac tiéu chi khac nhau. Pa s6 cac TC (trir TC1
va TC8) déu phan anh méi quan hé ty 1¢ thuan giita
sO nam cong tac voi kha nang van dung kién thic,
mic du téc do ting & timg tiéu chi 1a khac nhau. Kha
ning van dung kién thirc ting nhanh tir khi 1a thuc
tap sinh chuyén thanh ngudi c6 viée 1am, va sau d6
v6i toc do tang giam dan khi tich liy thém kinh
nghiém lam viéc.

4.3.1. Cac tiéu chi danh gia kha nang chuyén
mon

Mot diéu kha thu vi ma nghién ctru di phat hién
ra d6 13 viéc tiép can v6i nhimng thay ddi cia Ché do
hi¢n hanh, Chuan myc va Luat ké toan, kiém toén
(TC1) cua thuc tip sinh ting dot bién khi ho chinh
thirc di lam, gip hon 2 lan (tir 3 diém lén gan 7
diém). Tuy nhién, sau do6 ty 1& nay giam nhe theo
thoi gian cong tac. Piéu ny ching to, sinh vién khi
moi ra truong cdp nhat ché d6 ké toan, kiém toan
hién hanh nhiéu hon khi ho dang ngdi trén ghé nha
truong; phai chang khi di hoc ho da dugc cac thay
c¢6 cung cap kha day du ndi dung ché d6 thong qua

bai giang nén sinh vién thuong y lai, khong tu minh
di tim céc ngudn tai lidu dé cap nhat ché do. C6 18
day 1a két qua ciia mot thyc trang kha pho bién & rat
nhiéu truong dai hoc & Viét Nam hién nay: phuong
phap giang day chua lay nguoi hoc lam trong tim
nhu nhiéu tic gia khac di dé cap. Nghién ciru ciing
cho thdy cac dbi trong nghién ctru gan nhu 1a cap
nhat lién tuc hang thang cac Ché d6, Chuin muc va
Luat ké toan, kiém toan méi ban hanh; va nguén cap
nhat chu yéu Ia tir internet.

Nguoc lai v6i kha ning tiép can, kha ning st
dung cac Chudn muc, Luét va Ché do ké toan, kiém
todn hién hanh vao cac cong vi¢c cu thé (TC3) laico
xu huéng ting dan déu theo thoi gian lam viéc.
Theo nghién ctru thi kha nang van dung vao cong
viéc thép hon so v6i su hiéu biét vé cac Chuin muc,
Luat va Ché do hién hanh, TB mau la 4,9 diém so
v6i 5,2 diém. Piéu dic biét cha y 13, nhoém 1 ¢6 kha
nang van dung cao hon sy hiéu biét 2,9 diém so véi
1,9 diém). Két qua nay khang dinh thém rang sinh
vién dang hoc tdp mot cach thu dong, thﬁy co bao gi
thi biét day, kién thirc thu duoc chii yéu 1a tir bai
giang cta cac thay co.

Ngoai ra, van d& mic sai sot 1a mot trong nhing
van dé toi ki trong cong viéc cua mot ké toan va
kiém toan vién, boi vi cac sai sot nay s& anh hudng
rat 16n dén quyét dinh ctia nguoi sir dung thong tin
do ho cung cip. Mirc 46 mic sai sot khi ghi nhan
nghiép vu kinh té (TC2) 1a & mirc “firong déi trong
ky ké toan* (6,0 diém) va chi yéu 1a do nham lan
chir khong phai la do hiéu sai ndi dung. Thyc tap
sinh 1a nhom hay mic sai sot hon ca, & muc “khd
nhiéu lan ghi nhén sai trong ky ké todn” (2,6 diém)
- didu nay 1a hoan toan dung quy lut tu nhién, va
tinh trang nay s& duoc cai thién dan khi s6 nim lam
viéc cua ho tang 1én.

Cubi cung, kha ning chuyén mén con dugc thé
hién ¢ kha nang thyc hién cac cong viéc hang ngay.
V6i nhitng nguoi 1am ké toan ¢ kinh nghiém lam
viéc tr 2 nam tr¢ 1€n thi kha nang thuc hién 1a rat
cao (trén 9,2 diém), tuong tmg v6i muc do “lam
dwoc toan bo”’; tuy nhién, nhom dudi 2 nam kinh
nghiém thi kha nang nay thap hon, nhat 13 nhom
thuce tap sinh chi & mirc d6 “lam dwoc rat it ké ca khi
c6 hidmg dan cu thé*. Piac biét sinh vién thuc tap
gan nhu khong tinh dwoc gia thanh va 1ap cac bao
céo ké toan, thong ké. V&i nhitng nguoi hanh nghé
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kiém toan, da sb da va dang thyuc hién cong viéc cua
tro 1y kiém toén, chi c6 7% trong s6 ho 1a thuc hién
cong viée cua kiém toan vién. Theo sb lidu diéu tra
thi toan bo kiém toan vién 1a nhitg nguoi co kinh
nghiém lam viéc trén 5 ndm va ho hoan toan c6 kha
nang thuc hién duoc tat ca cac cong viéc cia mot
cudc kiém toan tir khau lap ké hoach; xay dung
chwong trinh; thu thap bang ching; ghi chép, phan
tich, danh gi4, dua ra két luan; cho dén lap béo céo
kiém toan. Nguoc lai, cac trg ly kiém toan 1a thuc
tap sinh chi c6 kha ning rat thap trong viéc thuc
hién cong viée, chi & miic “hoan thanh rat it cong
, nhung kha nang nay
tang nhanh ngay sau khi ho ra lam viéc. Diéu nay

A9

viéc, can nhiéu sy huong dan

chimg té rang, nhitng kinh nghiém c6 dugc trong
thoi gian thuc tép that su rat ¢o ich cho céac ban sinh
vién trong qua trinh hanh nghé sau nay.

4.3.2. Cdc tiéu chi danh gia vé kha nang tin hoc
va ngogi ngir

Trong xu huéng toan cau héa nhu hién nay, ngoai
kha ning vé chuyén moén thi kha ning tin hoc va
ngoai ngit ciing nam trong céc tiéu chi tuyén chon
lao dong cua cac nha tuyén dung. Theo két qua
nghién ctru thu dugc thi hai kha ning nay lai nim
trong nhém céc kha nang kém nhat ciia sinh vién ké
toan, kiém toan ctua truong KTQD, chi dat ¢ mirc
dudi trung binh (tin hoc ¢6 diém TB 14 3,9 va tiéng
Anh c6 diém TB la 3,7). V6i kha nang tin hoc, nhom
danh gi4 thong qua kha nang st dung pham mém ké
toan ddi v6i nguoi 1am ké toan (TC7). Kha ning sir
dung thanh thao cac chtic nang cling nhu van hanh
phan mém cua cac ddi twong nghién ctru 1a 16n hon
kha nang thudng xuyén update phin mém. Thyc tip
sinh 14 nhom c6 kha st dung phin mém kém nhét
(0,06 diém), nhung kha ning ting rat nhanh sau gan
2 nam lam viéc (4,25 diém), va ting 6n dinh theo
thoi gian 1am viéc. D6 1a do phan mém ma sinh vién
duoc hoc trong nha truong khong gidng nhu phan
mém tai cong ty khi ra lam viéc, bai c6 rat nhiéu
phén mém ké toan hién nay. Chinh vi vay, ho can co
thoi gian dé tim hiéu phan mém méi.

Tuong ty nhu vy, kha ning sir dung tiéng Anh
dé doc tai lidu nudc ngoai va lam cong viéc chuyén
mon nhu ghi s6 ké toan va lap cac bao céo tai chinh
(TC8) ctia céc sinh vién nganh ké toan, kiém toan 13
rat thép khi con 1a thuc tap sinh (2,8 diém), va tang
nhanh sau 1-2 nam ra lam viéc (4,1 diém). Tuy vay,

v6o1 nhom ¢ trén 5 ndm lam viée thi kha nang nay
chi ¢6 3,9 diém. Diéu nay co thé duoc ly giai la
nhitng sinh vién di t6t nghiép trong vong 5 nim tré
lai day c6 kha nang sir dung tiéng Anh tét hon hin
so voi thé hé truée d6. Bén canh do, da sé dbi tuong
diéu tra sir dung tiéng Anh trong vi¢c doc tai li¢u
nhiéu hon 1a dé ghi s6 hay 1ap bao céo.

5. Mt s6 giai phap khuyén nghi va két luin

Theo nghién ctru cua ching toi, diém yéu cua
sinh vién ké toan, kiém toan truong dai hoc KTQD
hién nay 1 kha nang sir dung phan mém ké toan va
tiéng Anh. Tuy nhién, cac kha niang van dung kién
thirc bao gdm cé kién thirc vé& chuyén mén ciia ho
tang nhanh theo thoi gian lam viéc. Pé nang cao
ning lyc canh tranh cta sinh vién nganh ké toan,
kiém toan tdt nghiép truong Pai hoc KTQD trén thi
truong lao dong, ching toi xin dé xudt mot sb
khuyén nghi sau:

5.1. Poi véi trwong Pai hoc KTOD va Vién Ké
todn — Kiém todn

Thir nhat, mot phong ké toan o s& 1a mot giai
phap hiru hiéu trong viéc tao co hodi thyc hanh cho
vién sinh, nhét 1a trong diéu kién hién tai, khi ma
sinh vién rat khé duoc tiép can voi cong viée khi di
thuc tap.

Thir hai, nha truong nén to chirc nhiéu hon céc
budi giao luu, ndi chuyén, tiép xtc gitta sinh vién
v6i cac chuyén gia dau nganh vé ké toan va kiém
toan (guest speaker), dé sinh vién c6 co hoi nam bt
dugc tinh hinh thuc t&. Bén canh d6, phdi hop véi
cac doanh nghiép nham tao co hoéi thyuc tap thuc su,
tich liiy thém kinh nghiém thyc t& cho sinh vién
ngay tir khi dang con ngdi trén ghé nha trudng.

Thir ba, cin xay dung mot hé théng cac bai tap
tinh hudng dugc Iy tir thyuc té (case study) cho cac
mon hoc chuyén nganh. Co nhu vay sinh vién méi
khong b ngd khi ra thyc t& 1am viéc.

Thir tw, cin xay dung chuong trinh day tin hoc
chuyén nganh (phdm mém ké toan) sao cho sinh
vién c6 kha ning nim bit duoc nhimng kién thic co
ban ctia mot phan mém ké toan 13 gi va cach thuc
nao dé tiép can chung mdt cach d& nhét, tranh tinh
trang sinh vién chi biét sir dung mot phan hanh cu
thé.

Thir nam, cin xiy dyng riéng chuong trinh tiéng
Anh chuyén nganh cho sinh vién ké toan, kiém toan
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bén canh chuong trinh tiéng Anh théng dung. Tir d6
moi nang cao dugc kha ning tiép can duoc cac
ngudn tai liéu qubc té va kha nang lam viéc trong
mai truong qudc té cua sinh vién trong tuong lai.

Cuéi ciing, can thay doi phuong phap day hoc
theo hudng ldy sinh vién lam trong tam, tir d6 méi
nang cao dugc y thure ty hoc cua sinh vién, giup ho
c6 kha nang doc lap hon khi ra lam viéc.

5.2. Déi véi cdc doanh nghiép

Chat lwong ngudn nhan Iyc c6 anh hudng rat 1on
su phat trién cta cac don vi su dung lao dong. Vi
vay, cac doanh nghi€p nén chung tay cung vdi cac
truong dai hoc trong van dé dao tao nguén nhan luc
chat lwong cao. Mudn nhur véy thi cac doanh nghiép
nén tao diéu kién cho sinh vién kién tap, thuc tap co
co hdi tiép xuc voi cong viée thuc té tai doanh
nghiép thyc tap, co nhu viy ho moi c6 kha nang véan
dung ly thuyét vao thuc tién, hoc di ddi v4i hanh.

5.3. Déi vdi sinh vién

Chat lugng dao tao chi thue sy c6 dugc khi co6 su
tham gia nhiét tinh tr phia nguoi hoc. Do vay, ban
than cac ban sinh vién phai y thirc va thyc hién tot
phuong cham ty hoc hoi, tim toi dé nang cao kién
thirc, khong qua v lai vao cac thay co. Bén canh do,
ngoai viéc hoc dé nang cao kién thirc chuyén mon
thi sinh vién ké toan, kiém toan truong Pai hoc
KTQD can phai nang cao kha ning ngoai ngit va tin
hoc chuyén nganh hon nira, tr d6 mai c¢6 kha nang
canh tranh cao trén thi truong lao dong, nhit la
trong thoi ky kinh té khé khan nhu hién nay, khi ma
ty 1¢ that nghiép 1a twong ddi cao.

Tom lai, kha ning van dung kién thic chuyén
mon vao thyuc tién cta sinh vién chuyén nganh Ké
toan - Kiém toan, truong Pai hoc KTQD c¢6 mdi
quan hé ty 1€ thudn voi tham ni€n lam vi€c trong

Tai liéu tham khao:

linh vic ké toan, kiém toan. Trong cac kha ning van
dung kién thirc chuyén nganh thi kha ning van dung
tin hoc va ngoai ngir chuyén nganh 1a thap nhét, day
ciing 1a mot trong nhimg diém han ché lam giam
kha néng canh tranh cua sinh vién trén thi truong lao
dong, nhat 1a trong diéu kién hoi nhap qubc té. Do
vay, dé nang cao nang lyc canh tranh, rt can su nd
luc, hop tac tir ca hai phia la co s¢ dao tao va nguoi
hoc cung véi sy hd tro tich cuc tir cac co sd sir dung
lao dong.

Trong nghién ctru nay, ddi twong nghién ctru chi
la sinh vién chuyén nganh Ké toan - Kiém toan
thudc truong Pai hoc KTQD, day la mot trong
nhiing han ché cua nghién ctru. Bén canh do, vi thoi
gian diéu tra ngan (trong vong 2 tuan) va phiéu diéu
tra duoc giri qua email nén s lwong ngudi tra 1o
chua nhiéu, dan dén quy mé miu khong 16n nén tinh
dai dién chua cao. Ngoai ra, nghién ctru cling chua
thuc su tim hiéu dugc cin ké cac yéu té anh huong
dén kha nang van dung kién thic chuyén nganh cua
sinh vién vao cong viéc thuc té.

Chung toi rat hy vong nhiing nghién ciru trong
twong lai s& khic phuc dugc nhiing han ché nay. Cac
nghién ctru tiép theo c6 thé tién hanh diéu tra trén
dién rong hon, c6 thé 1 sinh vién chuyén nganh Ké
toan-Kiém toan hoc tai tit ca cac truong dai hoc &
Viét Nam va phiéu hoi duoc chuyén dén nguoi hoi
theo nhiéu cach khéac nira nhu: phét phiéu truc tiép,
gui qua buu dién,... Thém vao do, ddi tuong diéu
tra khong chi 1a sinh vién bac dai hoc ma c6 thé 1a
ca sinh vién bac sau dai hoc, khong chi la sinh vién
chuyén nganh Ké toan-Kiém toan ma c6 thé ap dung
nghién ctiru nay cho cac sinh vién chuyén nganh
khac.(J
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Assessing the ability to apply specialized knowledge to practical work of Accounting and Auditing
students in the National Economics University

Abstract:

According to recent studies, in order to integrate into the international enviroment, Vietnam needs a num-
ber of professional accountants and auditors with a high quality, excellent English ability, good IT and
other soft skills. Therefore, to contribute to improving the quality of accounting and auditing human
resource in general, and the graduated students of School of Accoungting and Auditing at National Eco-
nomics University in particular, we have conducted the survey to assess ability to apply specialized knowl-
edge in the practice of accounting and auditing graduates of the school. With the combination of qualita-
tive and quantitative methods, the paper has built a system of evaluation criteria; exploited some good
points as well as the limited points of the graduates, and found out the relationship between the ability to
apply knowledge into practice with the long working time of the graduates. Finally, the paper suggest some
recommendations to improve the competitiveness of the students in both the domestic and international
labor markets.
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